FICHE EXPERIENCE FEDERATION DES ACTEURS DE LA SOLIDARITE
DIAGNOSTIC ACCOMPAGNEMENT DES STRUCTURES ADHERENTES
SOUTIEN A LA PARTICIPATION DES PUBLICS

La FAS Bretagne fédére des acteurs de la solidarité : hébergement d’urgence, ateliers et
chantiers d’insertion, accueil demandeurs d’asile, protection de I'enfance...

Elle cherchait a connaitre les envies de ses membres pour développer la participation des
personnes qu’elles accueillent a la définition de leurs conditions d’accompagnement, leurs
besoins en termes d’outil, de formation et d’animation du réseau.

1. UN DIAGNOSTIC DE L'EXISTANT
Il s’est agit dans un premier temps de diffuser et analyser un questionnaire, de rencontrer
des acteurs de terrains et de discuter des résultats avec les responsables associatifs.

2. DES ATELIERS AVEC LES PROFESSIONNEL-LES ET LES PERSONNES CONCERNEES

De quoi parle-t-on quand on parle de participation ? Comment est-ce vécu par les un-es et
les autres dans les structures ?

Nous avons travaillé en groupes de pairs avant de faire des mises en commun, un peu sur
le modéle du « croisement des savoirs » d’ATD 1/4 Monde.

Il s’agissait également de créer du lien et d’échanger des pratiques entre structures.

3. DES RENCONTRES INSPIRANTES

Dans des territoires et des structures hors-Bretagne, il existe des initiatives qui
réussissent. Il s’est agit de faire des interviews, du « benchmarking » comme on dit en bon
francgais, et de voir ce qui pouvait étre repris par la FAS.

4. UNE PROPOSITION DE MODE D'ACCOMPAGNEMENT
L'ensemble de la démarche a abouti sur une proposition de types d’accompagnements
possibles pour développer et entretenir les pratiques participatives au sein des structures
adhérentes :

* une news-letter

* des ateliers d’échanges de pratiques décentralisés

* des accompagnements sur mesure de 4 jours



