
Fiche Expérience TAH
Accompagnement du développement du pouvoir d’agir d’un 
collectif d’habitants

TAH est un bailleur social. Il souhaite que les habitants s’impliquent dans l’amélioration de
la qualité  de leur  cadre de vie  et  prennent  des initiatives pour  créer  des relations de
voisinage.

Un collectif d’habitant d’un îlot HLM a émis le souhait d’organiser des activités pour les
enfants et les familles du quartier, ainsi que des moments conviviaux.

Mon intervention consiste rencontrer périodiquement ces habitants pour leur donner les
moyens d’agir, à partir de là où ils sont.

1. Une formation a l’aller-vers - 2021
Les habitants ont commencé à communiquer sur ce qu’ils faisaient en mettant des tracts
dans les boîtes-aux-lettre. Cela ne donnait pas beaucoup de résultats.
En recherchant ensemble des solutions, ils ont décidé de faire désormais du porte-à-porte.
Ils connaissent mieux leurs voisins qui prenaient les tracts pour des publicités et sont
mieux identifiés. Comme ça n’était pas évident pour eux d’y aller seuls, nous avons trouvé
la stratégie de faire des trinômes avec des enfants.
De même, lorsqu’ils animent des activités, ils favorisent désormais autant que faire se
peut le plein air, pour plus de visibilité.

2. Un soutien a l’organisation - 2022
Le  groupe  avait  des  idées  d’animation,  mais  ne  savait  pas  forcément  comment  s’y
prendre, comment passer à l’action. Ils ont appris à décomposer les choses en petites
tâches abordables et à se les répartir. Cela deviendra un jour un réflexe.

3. La force d’un collectif - 2023
Le groupe a encore besoin de prendre confiance en lui pour constituer un véritable comité
de  quartier.  Après  discussions,  il  a  été  parrainé  par  une  association  d’habitant  plus
ancienne. Des échanges naissent, des possibles s’ouvrent.


